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Aanvullende voorwaarden resellers 

1. Een BTO reselleraccount is geen verworven recht maar een privilege 
a. BTO mag zonder opgaaf van rede het account intrekken en 

toekomstige korting weigeren 
2. Resellers die zelf BTO hardware aanpassen hebben geen recht op 

fabrieksgarantie (inclusief bijgekochte garantie) 
a. Let op: Als verkoper ben je altijd verantwoordelijk voor de garantie van 

de door jou verkochte producten 
b. Resellers die geen hardware aanpassingen doen mogen de garantie 

doorschuiven naar hun klant 
3. Recht op levering is gebaseerd op fysieke voorraad 

a. Blijkt een model of onderdeel niet langer fysiek op voorraad te zijn zal 
BTO een passend alternatief aanbieden. Is dit niet mogelijk wordt de 
koop ontbonden. Eventueel vooruitbetaalde gelden worden binnen 1 
werkdag geretourneerd 

4. Op 1 januari en 1 juli worden de bestelminima van de verschillende niveaus 
bepaald. Op 1 februari en 1 augustus worden deze definitief gemaakt in het 
account 

a. BTO controleert enkel of je jouw minimum hebt gehaald. 
i. Heb je recht op een niveau hoger (meer korting en privileges)? 

Vraag deze dan zelf aan op bto.eu/resellers 
ii. Voldoe je op de aanvraagdatum aan de gegeven minima, dan 

blijf je tot 1 februari of 1 juli in het gegeven niveau 
b. Er wordt gekeken naar het totaal afgenomen complete systemen 

(desktops en laptops) gedurende de 12 voorgaande kalendermaand 
c. Inhoud verschillende niveaus kan worden opgevraagd via e-mail: 

marketing@bto.eu 
5. BTO behoudt het recht deze voorwaarden eenzijdig aan te passen 
6. Reseller behoudt het recht zonder opgaaf van reden eenzijdig de 

samenwerking te beëindigen 
a. Hieraan zitten nooit kosten verbonden 
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